
Matkustajainformaatio

“Aseman parannus-
töistä johtuen 
raidemuutoksia”

P-juna lento-
asemalle lähtee 
raiteelta 3

P3

15:13    U  Helsinki Helsingfors
15:14  5  R  Helsinki Helsingfors
15:16  1  P  Helsinki Helsingfors
15:18    A  Helsinki Helsingfors
15:19  5  Z  Helsinki Helsingfors
15:21  1  K  Helsinki Helsingfors 

Helsinkiin
Till Helsingfors To Helsinki

15:16

INFO 15:15i

Ei pysähdy Ilmalassa ratatöiden vuoksi.

Aseman parannustöitä johtuen 
raidemuutoksia

15:16
Lentoasema

Flygplatsen

A B DC

Matkustajainformaatio palveluna

• Tärkeä osa rautatieliikenteenohjauksen kokonaisuutta

• Palvelun tuottavat Etelä-Suomessa erillinen infokeskus 
    ja muualla liikenteenohjaus 

• Palvelun sisältöä kehitetään aktiivisesti 
    sidosryhmien ja matkustajien palautteiden pohjalta

Asemien aikatauluinformaatio

• Normaalitilanteessa informaation tuottaminen on 
    pääsääntöisesti automaattista

• Häiriö- ja poikkeustilanteissa käyttäjän tekemillä manuaali-
    toiminnoilla on merkittävä rooli
          Matkustamista tuetaan näissä poikkeavissa tilanteissa 
     teksti- ja kuulutustiedotteiden avulla

•  Automaattiset toiminnat perustuvat lähdejärjestelmien 
    tuottamaan dataan

Reaaliaikaisen matkustajainformaation palvelukokonaisuus:

Asemilla tarjottu informaatio
• Näyttölaitteet
• Kuulutukset

Mobiilisti tarjottu informaatio
• Junalähdöt
• Asemainfo

Avoimessa rajapinnassa
tarjottu informaatio 
• Digitraffic

184
matkustajaliikenneasemaa

1084
erillistä näyttölaitetta

15 000 
automaattikuulutusta

n. 4700 
kaiutinta


